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業界知識・リフォーム研修


住宅業界に関わる企業様に必要となる専門知識・スキル・トレンドを習得できる研修をご用意しています。
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業界知識・リフォーム


	カテゴリ	研修メニュー/対象
	新人・若手	建築・リフォーム業に携わる方に必須の建築知識を学ぶ建築基礎［対象］新入社員や、建築の基本的な用語や知識を習得したい方
	「電気・ガス・給排水」と「水まわり設備」の基礎知識を学ぶ設備基礎［対象］新入社員や、住設機器まわりの関連知識を習得したい方、住宅・水まわりリフォームの業務を始めたばかりの方
	わかっていれば現場で安心！事前の準備と現場調査のポイントを学ぶ水まわり現場調査入門［対象］新入社員、これから水まわりの現場調査業務に取組む方、広く水まわり現場調査の基礎を学びたい方
	ケーススタディを通して住宅リフォームの注意点を学ぶリフォームに関する法律［対象］新入社員、「安心」「安全」な住宅リフォーム提案を行うために法的な知識・診断スキルをアップさせたい方
	仕事でもプライベートでも役立ち、世界が変わる！カラーコーディネート研修［対象］全階層・全職種
	初回訪問もこれで安心！リフォーム営業の心構えとお客さまが安心するアプローチ方法を学ぶリフォーム営業入門［対象］新入社員、リフォーム営業を始める方、リフォーム営業の基本・お客さまに好かれるマナーを学びたい方
	リフォーム営業の初回訪問を成功に導くヒアリング入門［対象］リフォーム営業に本格的に取組み始めた方。顧客にミートした提案につなげるため、ヒアリングスキルを習得したい方
	リフォーム営業の成約率を高めるために提案・クロージング入門［対象］リフォーム営業に本格的に取組もうとする人、商談の決定率がなかなか上がらない人
	トラブルを未然に防ぐマンションリフォームのポイントを学ぶマンションリフォーム・リノベーション研修［対象］マンションリフォーム業務に関わる方
	中堅	照明の効果を知って提案の幅を広げましょう！住宅リフォームの照明プランニング［対象］リフォーム提案・打合せ時に、照明についての提案まで行い、競合他社差別化＆お客さまの満足拡大を図りたい方
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